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BAC PRO METIERS DU COMMERCE ET DE LA
m VENTE - OPTION B - PROSPECTION CLIENTELE
ET VALORISATION DE LOFFRE COMMERCIALE

Le(la) titulaire de ce dipldme peut travailler commme attaché commercial, salarié d'une
entreprise, avec le statut de VRP. ll(elle) peut évoluer vers des postes de responsable
d'équipe de vente, devenir représentant multicarte ou agent commercial.

Formation I:I .
@ certifiante olll| Niveau4

O PREREQUIS :

e Etretitulaire d'un CAP et/ou issu d'une seconde générale/pro ou
techno pour un parcours en 2 ans

@ OBJECTIFS:

® \/endre des produits et/ou services pour différents secteurs d'activités,

® Répondre aux besoins de la clientele,

® Prospecter les clients potentiels par les réseaux, courrier, téléphone ou
contact direct,

® Réaliser ses objectifs.

[‘E‘ POUR QUELS METIERS ?

® Conseiller commercial,
® Représentant,
® \Vendeur.

&

V Eligible au CPF

Format de formation

Formation en présentiel et
en situation de trav:

cadre d'un contrat d'alt C
ou d'une convention de stage

Durée

Cursus de 6 mois a 3 ans
niveau d'études et expé

| Formation non

B
accessible en bloc
=

de compétences.
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EFFECTIFS PUBLIC

Public
en reconversion :

TARIFS

Public apprenti :

DELAIS ET MODALITES D'ACCES
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ACCESSIBILITE DELAIS ET MODALITES D'ACCES LIEU DE FORMATION
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PROGRAMME

Au Centre de formation

Economie, droit mathématiques
Prévention santé environnement
Langue vivante let 2

Francais

Education physique et sportive

En entreprise

® Conseiller et vendre,
® Suivre les ventes,

Histoire, géographie et enseignement moral et civique
Arts appliqués et culture artistique

® Fidéliser la clientele et développer la relation client,
® Animer la gestion commmerciale de I'espace de vente.

METHODES ET MOYENS

PEDAGOGIQUES

Nos techniques d’animation

@ APRES VOTRE DIPLOME
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BTS NEGOCIATION ET
DIGITALISATION DE

LA RELATION CLIENT -
MANAGEMENT COMMERCIAL

T

@ SUIVI

Retrouvez
I'ensemble de
nos formations
en ligne

ENCADREMENT

Eé) EVALUATION

FORMATION

BACHELOR MANAGEMENT
COMMERCIAL

MASTER VENTE ET
MANAGEMENT COMMERCIAL

D’autres poursuites de formation sont envisageables apres étude de votre parcours

CONTACTEZ-NOUS'!

CMA Nouvelle-Aquitaine
46 rue Général de Larminat

CS 81423 - 33073 Bordeaux cedex
QQ 3006
www.cma-nouvelleaquitaine.fr
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